За 2011 год  на рассмотрение в управление поступило 19 обращений граждан
Анализ обращений показал, что значительная их часть посвящена вопросам соблюдения ветеринарного законодательства (13), также поступали обращения по вопросам подворного убоя скота (3), вопросам осуществления контрольных (надзорных) полномочий (2), вопросам заработной платы (1).

По всем обращениям даны поручения. Наибольшие число поручений дано отделу ветеринарного надзора (16), остальные поручения даны отделу по организационной и контрольной работе (3).

Все обращения рассмотрены в установленные законодательством сроки.
